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ARTIKEL 2 - TOEPASSELIJKHEID

DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING OP ELKE TRANSACTIE DIE TOT
STAND IS GEKOMEN TUSSEN ONDERNEMER EN CONSUMENT VIA DE WEBSHOP VAN OIL
REVOLUTION

DE TEKST VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN WORDT AAN DE CONSUMENT TER
INZAGE BESCHIKBAAR GESTELD ALVORENS DE OVEREENKOMST VIA DEZE WEBSHOP
WORDT GESLOTEN. OOK WORDT DEZE TEKST LANGS ELEKTRONISCHE WEG (ALS PDF)
AAN DE CONSUMENT TER BESCHIKKING GESTELD, ZODAT DEZE KAN WORDEN
GEDOWNLOAD, OPGESLAGEN EN UITGEPRINT. OP VERZOEK VAN DE CONSUMENT
KUNNEN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN OOK WORDEN VERSTUURD PER E-MAIL OF
PER POST.

ARTIKEL 3 - DE OVEREENKOMST

DE OVEREENKOMST KOMT TOT STAND OP HET MOMENT VAN BETALING VAN DE
CONSUMENT VAN HET AANBOD, MET INACHTNEMING VAN HET BEPAALDE IN LID 6 VAN
DIT ARTIKEL.

DE ONDERNEMER BEVESTIGT DE BETALING VAN DE CONSUMENT PER E-MAIL. TOT HET
MOMENT VAN DEZE BEVESTIGING VAN DE AANVAARDING DOOR DE ONDERNEMER, KAN
DE CONSUMENT DE OVEREENKOMST ONTBINDEN.

DE ONDERNEMER TREFT PASSENDE TECHNISCHE MAATREGELEN OM TE ZORGEN VOOR
EEN VEILIGE WEB OMGEVING EN EEN VEILIGE OVERDRACHT VAN DATA EN
BETALINGEN.

BIJ AANKOOP VAN EEN PRODUCT OF DIENST DOOR DE CONSUMENT STELT
ONDERNEMER DIGITAAL DE VOLGENDE INFORMATIE TER BESCHIKKING:

DE CONTACTGEGEVENS VAN DE ONDERNEMER WAAR DE CONSUMENT MET KLACHTEN
TERECHT KAN;

PRIJS INCLUSIEF BELASTINGEN;
KOSTEN VAN AFLEVERING INDIEN VAN TOEPASSING;
WIJZE VAN AFLEVERING

DE ONDERNEMER KAN ZICH BINNEN DE GRENZEN VAN DE WET OP DE HOOGTE
STELLEN OF DE CONSUMENT AAN ZIJN BETALINGSVERPLICHTINGEN KAN VOLDOEN OF
DAT ER SPRAKE IS VAN ANDERE FEITEN DIE VAN BELANG ZIJN VOOR EEN
VERANTWOORD AANGAAN VAN DE OVEREENKOMST. INDIEN ONDERNEMER OP GROND
VAN DIT ONDERZOEK GOEDE GRONDEN HEEFT OM DE OVEREENKOMST NIET AAN TE



GAAN, IS HIJ GERECHTIGD DE BESTELLING TE WEIGEREN OF BIJZONDERE
VOORWAARDEN TE VERBINDEN AAN DE UITVOERING.

ARTIKEL 5 - HET AANBOD

ALS VOOR HET AANBOD EEN BEPERKTE GELDIGHEIDSDUUR GELDT OF ONDER
BIJZONDERE VOORWAARDEN GESCHIEDT, DAN WORDT DIT UITDRUKKELIJK DOOR
ONDERNEMER VERMELD.

HET AANBOD BEVAT EEN OMSCHRIJVING VAN DE AANGEBODEN PRODUCTEN EN/OF
DIENSTEN, ZODAT DE CONSUMENT DEZE GOED KAN BEOORDELEN. INDIEN
AFBEELDINGEN WORDEN GEBRUIKT, DAN ZIJN DIT WAARHEIDSGETROUWE
AFBEELDINGEN VAN HET AANBOD.

VERGISSINGEN OF FOUTEN IN HET AANBOD, WAARBIJ VOOR EEN CONSUMENT DIRECT
DUIDELIJK KAN ZIJN DAT SPRAKE IS VAN EEN VERGISSING OF FOUT, BINDEN DE
ONDERNEMER NIET.

ARTIKEL 6 - DE PRIJS

ALLE PRIJZEN VAN AANGEBODEN PRODUCTEN OF DIENSTEN ZIJN PRIJZEN INCLUSIEF
BTW. INDIEN ER SPRAKE IS VAN VERPAKKINGS-, VERZEND- OF ANDERE BIJKOMENDE
KOSTEN, DAN WORDEN DEZE DUIDELIJK BIJ HET AANBOD VERMELD.

DE PRIJZEN VAN DE AANGEBODEN PRODUCTEN EN/OF DIENSTEN WORDEN GEDURENDE
DE TRANSACTIE TUSSEN ONDERNEMER EN CONSUMENT NIET VERANDERD ALS GEVOLG
VAN VERANDERINGEN IN BTW-TARIEVEN OF ANDERE WIJZIGINGEN.

ARTIKEL 7 - BETALING

DE DOOR DE CONSUMENT VERSCHULDIGDE BEDRAGEN DIENEN, TENZIJ ANDERS IS
OVEREENGEKOMEN, TE WORDEN VOLDAAN VOORAFGAAND AAN BEZORGING VAN HET
GOED.

ER KAN WORDEN BETAALD MET IDEAL. DESGEWENST KAN HET VERSCHULDIGDE
BEDRAG OOK WORDEN VOLDAAN VIA EEN OVERSCHRIJVING AAN OIL REVOLUTION,
IBAN NL24 KNAB 0258 6588 00 O.V.V. HET ORDERNUMMER.

ARTIKEL 8 — HERROEPINGSRECHT BIJ LEVERING VAN PRODUCTEN

DE CONSUMENT HEEFT TOT EN MET VEERTIEN DAGEN VANAF DE DAG VAN ONTVANGST
VAN HET PRODUCT DE MOGELIJKHEID DE OVEREENKOMST TE ONTBINDEN, ZONDER
OPGAAF VAN REDENEN. DEZE TERMIJN VERSTRIJKT 14 DAGEN NA DE DAG WAAROP DE
CONSUMENT DE GOEDEREN IN ONTVANGST HEEFT GENOMEN. OM HET
HERROEPINGSRECHT UIT TE OEFENEN, MOET DE CONSUMENT DAT SCHRIFTELIJK
LATEN WETEN AAN DE ONDERNEMER PER POST OF VIA EEN E-MAIL AAN
JEANNETTE@OILREVOLUTION.NL

ALS DE CONSUMENT VAN HET HERROEPINGSRECHT GEBRUIK WIL MAKEN, DAN DIENT
HET PRODUCT NOG IN DE ORIGINELE VERPAKKING, ONGEOPEND EN ONBESCHADIGD
TE ZIJN. DE CONSUMENT ZAL HET PRODUCT MET ALLE GELEVERDE TOEBEHOREN EN IN
DE ORIGINELE STAAT EN VERPAKKING AAN DE ONDERNEMER RETOURNEREN, VOLGENS
DE DOOR DE ONDERNEMER AANGEGEVEN REDELIJKE EN DUIDELIJKE INSTRUCTIES.

CONSUMENT KAN OOK GEBRUIK MAKEN VAN DIT HERROEPINGSRECHT INDIEN NA
OPENING VAN HET PRODUCT BLIJKT DAT ER SPRAKE IS VAN EEN ONDEUGDELIJKE



KWALITEIT. DE CONSUMENT ZAL DEZE GEBREKEN MAXIMAAL VEERTIEN DAGEN NA
ONTVANGST VAN HET PRODUCT SCHRIFTELIJK OF PER E-MAIL KENBAAR MAKEN BIJ
ONDERNEMER. ONDERNEMER ZAL VERVOLGENS CONTACT OPNEMEN MET CONSUMENT
OM INSTRUCTIES VOOR DE RETOURNAME TE VERSTREKKEN.

ARTIKEL 9 — KOSTEN IN GEVAL VAN HERROEPING

ALS DE CONSUMENT GEBRUIK MAAKT VAN HET HERROEPINGSRECHT, KOMEN TEN
HOOGSTE DE KOSTEN VAN TERUGZENDING VOOR DIENS REKENING.

BIJ HERROEPING BETAALT DE ONDERNEMER HET AANKOOPBEDRAG EN EVENTUELE
VERZENDKOSTEN TERUG AAN DE CONSUMENT. DIT GEBEURT UITERLIJK 14 DAGEN
NADAT DE CONSUMENT SCHRIFTELIJK HEEFT AANGEGEVEN VAN HET
HERROEPINGSRECHT GEBRUIK TE WILLEN MAKEN EN DE GOEDEREN ONGEDEERD EN IN
ORIGINELE VERPAKKING AAN ONDERNEMER HEFT GERETOURNEERD.

INDIEN CONSUMENT VERZENDKOSTEN VOOR DE RETOURZENDING HEEFT BETAALD,
DAN WORDEN DEZE ALLEEN DOOR ONDERNEMER TERUGBETAALD INDIEN EEN OF
MEERDERE PRODUCEN UIT DE ZENDING BESCHADIGD, VERKEERD OF ANDERSZINS
NIET CORRECT ZIJN GELEVERD. INDIEN CONSUMENT DE PRODUCTEN OM EEN ANDERE
REDEN RETOURNEERT, DAN ZIJN DE VERZENDKOSTEN VOOR DE RETOURZENDING
VOOR EIGEN REKENING.

ARTIKEL 10 - LEVERING EN UITVOERING

BIJ HET IN ONTVANGST NEMEN EN BIJ DE UITVOERING VAN BESTELLINGEN VAN
PRODUCTEN, ZAL DE ONDERNEMER DE GROOTST MOGELIJKE ZORGVULDIGHEID IN
ACHT NEMEN.

INDIEN LEVERING VAN EEN BESTELD PRODUCT BLIJVEND ONMOGELIJK BLIJKT TE ZIJN,
ZAL DE ONDERNEMER ZICH INSPANNEN OM CONSUMENT NAAR VOLLE TEVREDENHEID
TE COMPENSEREN, HETZIJ DOOR EEN VERVANGEND VERGELIJKBAAR ARTIKEL
BESCHIKBAAR TE STELLEN, HETZIJ DOOR HET BETAALDE BEDRAG TERUG TE BETALEN.
HIEROVER ZAL VOORAFGAAND MET DE CONSUMENT CONTACT WORDEN OPGENOMEN
EN ONDERLINGE OVEREENSTEMMING WORDEN BEREIKT.

TENZIJ UITDRUKKELIJK ANDERS IS AFGESPROKEN BERUST HET RISICO VAN
VERMISSING EN/OF BESCHADIGING VAN PRODUCTEN TOT HET MOMENT VAN
BEZORGING AAN DE CONSUMENT BIJ DE ONDERNEMER.

HET ADRES DAT DE CONSUMENT AAN DE ONDERNEMER HEEFT MEDEGEDEELD GELDT
ALS PLAATS VAN LEVERING.

DE ONDERNEMER ZAL GEACCEPTEERDE BESTELLINGEN ZO SPOEDIG MOGELIJK, DOCH
UITERLIJK BINNEN 30 DAGEN UITVOEREN, TENZIJ EEN LANGERE LEVERINGSTERMIIN IS
AFGESPROKEN. INDIEN SPRAKE IS VAN VERTRAGING BIJ DE BEZORGING, OF ALS EEN
BESTELLING NIET OF SLECHTS GEDEELTELIJK KAN WORDEN UITGEVOERD, ONTVANGT
DE CONSUMENT HIERVAN UITERLIJK BINNEN EEN WEEK NADAT HIJ DE BESTELLING
GEPLAATST HEEFT BERICHT. IN EEN DERGELIJK GEVAL HEEFT EEN CONSUMENT HET
RECHT OM DE OVEREENKOMST ZONDER KOSTEN TE ONTBINDEN. IN DAT GEVAL ZAL
ONDERNEMER HET BEDRAG DAT DE CONSUMENT BETAALD HEEFT ZO SPOEDIG
MOGELIJK, DOCH UITERLIJK BINNEN 10 DAGEN NA ONTBINDING, TERUGBETALEN.

ARTIKEL 11 - GARANTIE

EEN DOOR DE ONDERNEMER, FABRIKANT OF IMPORTEUR ALS GARANTIE AANGEBODEN
REGELING KAN DE RECHTEN EN VORDERINGEN DIE DE CONSUMENT TER ZAKE VAN EEN



TEKORTKOMING IN DE NAKOMING VAN DE VERPLICHTINGEN VAN DE ONDERNEMER TEN
OPZICHTE VAN DE CONSUMENT HEEFT OP GROND VAN DE WET EN/OF DE
OVEREENKOMST OP AFSTAND NIET BEPERKEN OF TERZIJDE STELLEN.

ARTIKEL 12 -CONFORMITEIT

DE ONDERNEMER STAAT ERVOOR IN DAT DE PRODUCTEN EN/OF DIENSTEN VOLDOEN
AAN DE OVEREENKOMST, DE IN HET AANBOD VERMELDE SPECIFICATIES, AAN DE
REDELIJKE EISEN VAN BRUIKBAARHEID EN/OF DEUGDELIJKHEID EN DE OP DE DATUM
VAN DE TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST BESTAANDE WETTELIJKE
BEPALINGEN EN/OF OVERHEIDSVOORSCHRIFTEN.

ARTIKEL 13 - KLACHTENREGELING

CONSUMENT HEEFT TOT EN MET VEERTIEN DAGEN VANAF DE DAG VAN ONTVANGST
VAN HET PRODUCT DE MOGELIJKHEID KLACHTEN OVER DE UITVOERING VAN DE
OVEREENKOMST VOLLEDIG EN DUIDELIJK OMSCHREVEN IN TE DIENEN BIJ DE
ONDERNEMER.

DE ONDERNEMER ZAL INGEDIENDE KLACHTEN ZO SPOEDIG MOGELIJK, IN IEDER GEVAL
BINNEN EEN TERMIJN VAN 14 DAGEN GEREKEND VANAF DE DATUM VAN ONTVANGST,
BEHANDELEN EN BEANTWOORDEN. ALS EEN KLACHT EEN VOORZIENBAAR LANGERE
VERWERKINGSTIID VRAAGT, WORDT DOOR DE ONDERNEMER BINNEN DE TERMIJN VAN
14 DAGEN GEANTWOORD MET EEN BERICHT VAN ONTVANGST EN EEN INDICATIE
WANNEER DE CONSUMENT EEN MEER UITVOERIG ANTWOORD KAN VERWACHTEN.

ARTIKEL 14 - AANVULLENDE OF AFWIJKENDE BEPALINGEN

AANVULLENDE DAN WEL VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN AFWIJKENDE
BEPALINGEN MOGEN NIET TEN NADELE VAN DE CONSUMENT ZIJN EN DIENEN
SCHRIFTELIIJK TE WORDEN VASTGELEGD DAN WEL OP ZODANIGE WIJZE DAT DEZE
DOOR DE CONSUMENT OP EEN TOEGANKELIJKE MANIER KUNNEN WORDEN INGEZIEN
EN OPGESLAGEN.

ARTIKEL 15 - WIJZIGING VAN DE ALGEMENE VOORWAARDEN

WIJZIGINGEN IN DEZE VOORWAARDEN ZIJN PAS VAN KRACHT NADAT DEZE OP DE
JUISTE WIJZE ZIJN GEPUBLICEERD. DEZE WIJZIGINGEN MOETEN DE CONSUMENT TER
INZAGE ZIJN AANGEBODEN.

ARTIKEL 16 - TOEPASSELIJK RECHT

OP OVEREENKOMSTEN TUSSEN DE ONDERNEMER EN DE CONSUMENT WAAROP DEZE
ALGEMENE VOORWAARDEN BETREKKING HEBBEN, IS UITSLUITEND NEDERLANDS
RECHT VAN TOEPASSING.



